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Resumo: A rota do enxaimel estd inserida na cidade de Pomerode, na regido do Vale Europeu, Santa
Catarina, Brasil. Devido a sua relevancia cultural, foi eleita pela ONU como uma das melhores vilas
turisticas do mundo. O artigo busca identificar e analisar os desafios apontados pelos atores sociais para o
desenvolvimento sustentavel do turismo cultural na rota e destacar as melhores praticas para aproveitar
os beneficios do turismo como forma de preservacgdo da cultura local. Devido ao seu carater exploratorio,
a pesquisa é baseada em um estudo de caso. A utilizagdo do método de pesquisa qualitativa se revelou
apta a validagdo do pressuposto. Os resultados indicaram que o turismo cultural na rota tem criado
oportunidades econémicas para os envolvidos e ainda enfatiza a necessidade do envolvimento ativo de
atores publicos na implementacgdo de estratégias que ajudem a manter o turismo de forma sustentavel.
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The sustainable development of cultural tourism in the context of the timberwork (enxaimel)
route

Abstract: The enxaimel or half-timberwork route is in the city of Pomerode, in the Vale Europeu region, Santa
Catarina, Brasil. Due to its cultural relevance, it was elected by the UN as one of the best tourist villages in the
world. The article seeks to identify and analyse the challenges as indicated by the social agents for the
sustainable development of cultural tourism along the route and to highlight the best practices to take
advantage of the benefits of tourism as a way to preserve the local culture. Due to its exploratory nature, the
research is based on a case study. The use of the qualitative research method proved apt to validate the
hypotheses. The results indicated that cultural tourism on the route has created economic opportunities for
those involved and further emphasised the need for the active involvement of community agents in the
implementation of strategies that help maintain tourism in a sustainable way.

Keywords: cultural heritage; cultural tourism; cultural routes; enxaimel (half-timberwork) route.

1. Introducao

Este artigo pretende avaliar as percep¢des dos atores sociais aos potenciais desafios enfrentados no
desenvolvimento sustentavel do turismo cultural na Rota do Enxaimel, inserida no Conjunto Rural de
Testo Alto, tombado por sua importancia cultural, material e imaterial, relacionado a imigracdo em
Santa Catarina pelo Instituto do Patrimoénio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN). Por seu contetido
histérico e cultural, suas tradi¢des preservadas e o seu diferencial arquitetonico, a partir da decisdo do
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Conselho Municipal do Turismo, em 2002, que a Rota do Enxaimel foi implantada e se desenvolveu
como atrativo turistico patrimonial (Brito, 2019). O nome enxaimel deriva das casas centenarias que
foram construidas com a técnica de colocagio de estruturas de madeira de forma manual, sem nenhum
prego ou parafuso, apenas com encaixes.

Para Powter e Ross (2005), a conservacdo de casas historicas, além de proteger o patrimdnio,
preserva a cultura e as tradigdes com o objetivo de promover a economia local. Para os autores, ha uma
énfase no patrimodnio cultural e nas tradi¢des da comunidade local com um propdsito maior: o turismo
sustentavel, ou seja, atender simultaneamente as necessidades dos turistas e das comunidades
receptoras, preservando e projetando oportunidades para o futuro.

Com a chegada da era da economia da experiéncia, o estilo de viagem dos turistas ndo se limita
unicamente ao turismo tradicional, se desenvolve gradualmente em uma atividade de turismo mais
imersiva (Prebensen, Vitterso, & Dahl, 2013). O turismo voltado para o patrimdnio cultural tem vindo a
assumir um papel preponderante na escolha de destinos turisticos. Em muitas cidades observamos um
interesse crescente no turismo cultural como atragdo e forga estratégica para o crescimento econdmico.
O reencontro com a cultura e o despertar do sentimento de pertenca faz do patrimonio cultural um
potencial turistico, transformando especificidades culturais em instrumentos de desenvolvimento local
e geragdo de emprego e renda, ampliando a qualidade de vida de seus moradores. Apesar do papel
central que os atores sociais desempenham nas estratégias de desenvolvimento sustentavel do turismo
cultural, sua posicdo em relagdo aos estudos ja realizados é frequentemente negligenciada, apenas
alguns estudos examinaram a opinido de moradores que empreendem em rotas turisticas (Rodrigues,
2018).

A Rota do Enxaimel, inserida na cidade de Pomerode, destino turistico consolidado na regido do Vale
Europeu Catarinense, possui um patrimonio arquitetonico de grande relevancia cultural, dentro de area
tombada, por sua relagdo com a paisagem envoltéria. Pomerode é uma cidade tipicamente alem3, onde
reinam os costumes e tradigdes que constituem um patrimdnio tinico que a distingue de outras cidades
que a rodeiam. Esta pesquisa se concentra principalmente na ideia de apontar a percepg¢do dos agentes
sociais envolvidos no desenvolvimento sustentdvel do turismo cultural na Rota do Enxaimel e a
importancia do envolvimento de todas as partes para a preservagdo do patrimoénio cultural da cidade
(Waridin & Astawa, 2021). O desenvolvimento do turismo cultural ndo pode ser alcancado sem que
envolva todas as partes interessadas. Neste sentido, as duas perguntas a seguir guiardo nosso estudo:

- Como os atores sociais que empreendem na Rota do Enxaimel percebem o desenvolvimento

sustentavel do turismo cultural?

- Qual o impacto do envolvimento dos atores sociais na preservacgdo do patrimoénio cultural da Rota

do Enxaimel?

Sob esta reflexdo, o artigo tem como objetivo 1) Destacar o papel dos atores sociais no
desenvolvimento sustentavel do turismo cultural da Rota do Enxaimel. 2) Apontar o envolvimento das
organizagdes governamentais e ndo governamentais na gestdo da Rota do Enxaimel e a manutengio de
sua identidade e autenticidade.

O presente estudo tem como problema de pesquisa a compreensao dos desafios no desenvolvimento
sustentavel do turismo cultural na Rota do Enxaimel, em Pomerode (SC), e busca validar a hip6tese de
que o turismo cultural cria oportunidades econdmicas para os empreendedores locais. Dito isso, nossa
pesquisa utiliza uma abordagem qualitativa envolvendo entrevistas semiestruturadas com 7 atores
sociais que empreendem no turismo, aos quais adicionamos entrevistas com 6 atores sociais envolvidos
nas estratégias de desenvolvimento da cultura e do turismo na Rota do Enxaimel.

O artigo inicia com a revisdo da literatura e o enquadramento tedrico sobre o patriménio cultural,
com uma caracterizacdo do Conjunto Rural de Testo Alto, como recorte espacial deste estudo. Além do
histérico sobre a constituicdo da Rota do Enxaimel como atragdo turistica. Seguidamente, descrevemos a
metodologia adotada, apresentamos as perguntas de pesquisa e os resultados do estudo. Para finalizar,
discutimos os resultados e apresentamos as conclusdes.

2. Fundamentagio tedrica

2.1. Patriménio cultural

O patrimoénio cultural parte do conceito de um conjunto de elementos materiais e imateriais de um
determinado lugar, que possuem uma heranga histérica, preservados ao longo do tempo. O patrimdnio
cultural material inclui bens materiais como edificios histéricos, monumentos, ruinas, documentos
histéricos, mobilidrio e obras de arte. Enquanto o patriménio cultural imaterial estd relacionado a
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praticas, saberes e expressdes culturais como a culindria, os costumes, as festas, as simbologias e as
linguagens (Unesco, 2003).

O patriménio que se refere ao presente esta relacionado de forma intrinseca com o passado, devido a
experiéncia espacial e temporal presente (Harvey, 2010). As conveng¢des internacionais sobre questoes
de salvaguarda do patrimdnio, material e imaterial, certamente atestam a importancia da preservagdo
destes elementos Unicos representando os povos do mundo, independentemente da nagcdo a que
pertencam (Aldybayev et al, 2021). Ashworth (2007) defende a ideia de que o patrimdnio é um
processo ndo uma forma, seja na forma tangivel ou intangivel. O patrimonio é reconhecido como uma
parte do passado, no qual é selecionado no presente para outros fins, como cultural, social, econdmico
ou politico (Graham, Ashworth, & Tunbridge, 2000).

A oferta de atrativos turisticos como patrimonio tem crescido significativamente ao longo dos anos.
Os valores socioculturais foram inseridos ao patrimdnio pelo significado aos grupos sociais ou
comunidades em fun¢do da idade, arte, beleza ou uma associagdo com pessoas ou mesmo um evento
significativo. Sob outra perspectiva, o valor econdémico tem sido cada vez mais relevante, em especial
para o turismo (Salazar, 2012). De acordo com Loulanski (2006), o patriménio é uma discussdo nao
definida entre os elementos culturais e econémicos. Para essa lacuna, é fundamental que se reinam
pontos de vista entre tedricos capacitados.

Os valores e significados do patriménio caracterizam-se pelas identidades regionais e locais,
constituindo sentimentos solidarios, valorizados pela comunidade e de modo global,
concomitantemente, as caracteristicas respaldadas no valor do patrimdnio, capazes de exercer uma
atribuicdo contraria, ou seja, negativa, comprometendo a consolida¢do do nacionalismo, resultando em
extremistas contra os valores e a heranga, consequentemente, a importancia de ver o patrimonio pela
perspectiva da critica (Salazar, 2012). A vivéncia proporcionada aos turistas em locais preservados,
pode contribuir para a apropriagdo da memoria histérica e de saberes e fazeres que jamais seriam
possiveis sem conhecer o lugar (Hart, 2015). A medida em que passamos a conhecer o que antes era
abstrato, passamos a valorizar o sentimento de pertenca, que é transmitido de geragdo em geracdo,
contribuindo para promover o respeito e a preservacio a diversidade cultural (Embaby, 2014).

2.2. Tombamento do conjunto rural de Testo Alto

Em todos os municipios de Santa Catarina surgiram coldnias de imigrantes que aqui aportaram em
meados do século XIX. Em especial, o grupo de alemaes, que é proporcionalmente mais representativo
que as demais etnias, chegando a cerca de 40% de descendentes no estado. Santa Catarina foi o primeiro
estado a organizar o conjunto de bens sob a denominag¢do de Roteiros Nacionais de Imigracdo com
tombamento pelo IPHAN (Vieira Filho & Weissheimer, 2011).

Os caminhos que definiram o modelo de ocupacgao do territério nas areas rurais derivavam do fator
natureza, sendo demarcados quase sempre a partir dos cursos d’agua, se estendendo até a linha
formada pelos cumes das montanhas. Os ranchos provisérios foram os primeiros a serem construidos
toscamente para abrigar a familia para a ardua tarefa de desmatar os lotes e providenciar os primeiros
cultivos. Portanto, os ranchos eram os primeiros elementos construtivos a integrar as paisagens rurais
(Iphan, 2011).

Durante a pesquisa de campo foi possivel observar algumas destas construgdes que subsistiram,
transformadas em ranchos, alguns para abrigo e trato dos animais. Segundo estudos do Iphan (2011) a
implantag¢do dos ranchos decorria de uma apropriagio primaria do lote para abrir as primeiras clareiras
e explorar as areas propicias ao cultivo, muitas vezes servindo de habitagdo para familias e animais no
mesmo ambiente em que eram estocados produtos e instrumentos agricolas.

Assim que os lotes se tornavam produtivos, se construiam as casas para moradia, anexo ao rancho.
Este modelo era um padriao que foi identificado em milhares de lotes, formando a base da ocupacgao
rural. As tradi¢des construtivas, oriundos dos paises de origem do imigrante, aliados a geografia local e
aos materiais disponiveis, originaram solug¢des técnicas especificas de construgdo nas coldnias
catarinenses. O resultado estético dessas interagdes traduz a adaptagdo dos imigrantes a sua nova terra,
formando um patrimdnio brasileiro auténtico e singular no mundo (Iphan, 2011).

A localidade de Testo Alto, em Pomerode, abriga o maior e um dos mais significativos acervos da
arquitetura teuto-brasileira do Vale do Itajai, fato que se reflete nas unidades selecionadas para o
tombamento de todo o conjunto rural da imigracdo localizado nesta regido. O sistema construtivo
adaptado ao Conjunto Rural de Testo Alto é composto por estruturas enxaimel, largamente empregados
nas regides de imigrantes de origem alema. A estrutura de enxaimel é um sistema de madeira auténomo,
onde as pegas estruturais sdo serradas e providas de encaixes, formando painéis. Uma caracteristica das
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construgdes da regido, é que a madeira da estrutura é normalmente deixada exposta e ndo rebocada,
para contrastar com a vedag¢do dos tramos (Iphan, 2011).

A Portaria de n® 87 (Brasil, 2019) apresenta a caracterizagdo do sitio tombado por sua
predominancia da atividade rural, complementada por pequenos comércios, igrejas e associagdes
recreativas, mantendo os principais elementos naturais, morfolégicos e etnograficos advindos das
colonias de imigrantes. A paisagem arquitetonica do Conjunto Rural de Testo Alto, apresenta edificacdes
rurais de valor cultural, tipicas da arquitetura teuto-brasileira, sendo que todos os exemplares
enquadrados nesta caracterizagdo deverdo ser integralmente preservados, conservando seus elementos
e caracteristicas originais de volumetria, materiais e técnicas construtivas.

A boa gestdo do Conjunto Rural de Testo Alto tende a preservar o patrimoénio paisagistico cercado de
plantagdes rurais mescladas a matas preservadas, com casas e ranchos onde convivem as tradigoes,
dialetos, culinaria tipica e muitas outras manifesta¢des culturais herdadas dos imigrantes alemaes. Toda
a area rural de Testo Alto se distingue pela paisagem cultural preservada, que consegue reunir
primorosamente a presenca da cultura humana com o meio natural (Iphan, 2011).

2.3. Turismo cultural

O turismo patrimonial se destaca por ser uma das praticas mais antigas de viajar. Jovens com
possibilidade de sucessdo da alta nobreza, eram incentivados a viajar por toda a Europa ao longo de
muito tempo, visitando lugares onde a arquitetura e a arte eram representadas de forma significativa.
Nas histérias narradas sobre as viagens europeias, observamos que ha uma continua¢do em relacdo ao
turista do mundo atual, pois percorre rotas e visita cidades com caracteristicas europeias, ainda que de
modo mais rapido que no passado (Timothy & Boyd, 2006). Atualmente a interpretacdo do patrimonio
para o turismo cultural oferece aos turistas a oportunidade de conhecer e explorar o passado de uma
determinada regido, descobrindo sua cultura, histéria e tradigdes, contribuindo na preservagdo e
divulgacdo deste tipo de turismo a nivel global. Além disso, o turismo, serve como ferramenta de
conscientizacdo, aproveitada pelas comunidades locais, para preservacdo do prdprio patrimdénio
(Timothy & Boyd, 2006).

Especialistas do turismo e patrimonio utilizam expressdes como “turismo de patrimdnio” e “turismo
cultural”, por vezes relacionados como um fenémeno. De acordo com Timothy (2011), o turismo cultural
tem um envolvimento em relagdo as culturas ativas atuais, musica e artes contemporaneas, sobretudo
em areas urbanas, ao passo que o turismo patrimonial estd vinculado em areas rurais, locais, nas
culturas ativas, nas lembrancgas e representagdes mais antigas. Embora, haja diferengas, o turismo
patrimonial e cultural, em muitos aspectos se identificam. A vivéncia do turista em relacdo ao turismo
patrimonial e cultural consiste na perspectiva da cultura viva e levantada pelas circunstancias urbanas,
rurais e pelas experiéncias efetivas.

De acordo com Salazar (2010), o turismo patrimonial pode ser observado como uma transi¢do
sociocultural, impulsionando o progresso regional e local, concedendo autonomia para a comunidade ao
idealizar negdcios, além de capacitar a populagdo local para o turismo. Enquanto no turismo cultural se
observa a motivagdo dos turistas, com o propdsito de visitar sitios e edificios histéricos de valor artistico
e cultural, além de participar em atividades culturais. No sentido mais restrito, se limita aos
monumentos da cultura material, que foram construidos em seus respectivos lugares por geragdes
anteriores, ou estdo concentrados em museus e galerias. No sentido mais amplo, inclui todas as
manifestagdes da cultura como um todo, ou seja, resultados materiais e imateriais das atividades
humanas, que sdo coletados, armazenados e avaliados ao longo da histéria da sociedade e passados de
geracdo em geracgido (Matloviycova, Klamar, & Mika, 2015). Em geral, o desenvolvimento do turismo
cultural deve ser visto ndo apenas no contexto do sucesso da industria do turismo, mas, o mais
importante, no contexto mais amplo e de forma regionalizada, com preocupagdes econdmicas, sociais,
politicas e ambientais mais amplas (Wieckowski, 2020).

2.4. Rotas culturais e o turismo

Os destinos turisticos cujas paisagens sdo ricas em cultura e patrimonio sdo os mais procurados pelos
turistas, pois oferecem a possibilidade de conhecer a histéria e a tradigdo de um lugar, e de desfrutar da
sua arquitetura. Ao mesmo tempo, o governo e as autoridades municipais devem garantir que as
infraestruturas sejam adequadas, por esse motivo, a relacdo entre cultura e turismo é complexa e
envolve muitas areas da vida urbana e da politica municipal (Richards & Margues, 2012).

As rotas culturais ajudam a preservar o patrimdnio cultural, permitindo a manuteng¢do e o
desenvolvimento das tradi¢des representadas pelos processos interativos, dindmicos e evolutivos de
vinculos humanos interculturais que refletem a rica diversidade da contribuigido de diferentes povos ao
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patriménio cultural (Calabro et al., 2015). Para Campolo, Bombino e Meduri (2016) as rotas culturais
conseguem demonstrar, por meio de uma viagem no espago e no tempo, como o patriménio de
diferentes paises e culturas contribui para um patriménio cultural compartilhado e vivo.

As rotas culturais percorrem areas dindmicas da paisagem onde a comunidade convive e interage
com o meio rural que os rodeia. Portanto, as rotas refletem a cultura de uma regido, como seus
costumes, tradi¢oes e histdrias, e sdo usadas para promover o turismo cultural. Os percursos culturais
enriquecem a diversidade, a riqueza e a importancia da cultura, uma vez que o tema de um determinado
percurso cultural é mostrado ndo sé através do material, mas também através dos componentes
imateriais do patrimdnio cultural (Mitoula, Maniou, & Mpletsos, 2020). As rotas culturais surgiram como
uma importante ferramenta de utilidade de gestao para a promocao dos recursos culturais e a promocao
do turismo cultural de uma localidade (Mitoula, Maniou, & Mpletsos, 2020) e naturalmente, seu impacto
econdmico também importa (Moscarelli, Lopez, & Gonzalez, 2020). Neste contexto, as rotas culturais
representam uma nova abordagem para o turismo cultural oferecendo novas perspectivas e
ferramentas para a protecdo do patrimonio.

2.5. Rota do enxaimel como atragio turistica

A constituicdo da Rota do Enxaimel foi justificada pelo poder publico pela presenca de muitas casas
no estilo enxaimel, em bom estado de conservacio, sendo que na data de sua implantagao, apenas duas
edificagdes eram tombadas pelo patrimonio histérico estadual, a Casa de Comércio Weege e o Comércio
Haut (Milchert & Ferreira, 2004). A Rota do Enxaimel foi oficialmente criada em maio de 2002, por
iniciativa da Secretaria de Turismo e incentivada pelo Conselho Municipal de Turismo que teve a ideia
de batizar o trajeto, composto por duas ruas principais, Testo Alto e Progresso, que delimitam o trajeto
de 16 Km, com o nome evocativo das edificagbes tombadas que preservam o estilo arquitetonico
enxaimel (Brito, 2019).

O planejamento da rota foi feito em parceria com a Secretaria de Agricultura do municipio de
Pomerode e a Epagri, que a partir de entdo, iniciaram um trabalho de conscientiza¢do com a
comunidade para estimular os proprietarios das casas, muitos deles moradores, a participar do projeto.
Coube as duas entidades atuar na orientagdo da comunidade a buscar renda extra através da fabricagido
de bolachas, doces e geleias artesanais, enquanto a Secretaria de Turismo, ficou responsavel pela
sinalizagdo turistica e a divulgagdo (Brito, 2019).

Segundo Brito (2019), o trabalho de conscientizacdo teve o efeito desejado, embora timidamente,
algumas familias participaram e passaram a comercializar produtos na rota. Porém, em sua maioria, a
comunidade nio aceitou bem a proposta por se sentir invadida, isso reforca uma questao cultural, talvez
de origem germanica, onde a comunidade sente que tem sua liberdade cerceada. Em 2008, a area total
do bairro Testo Alto, onde esta localizada a rota, foi protegida por regulamentagdo especial do Plano
Diretor Municipal na Lei Complementar n? 162/2008. A partir de entdo, quem tinha a intencdo de
construir casas ou empreendimentos na regido rural, encontrou restri¢des na lei. A iniciativa tem
cumprido seu propdsito, evitar a interferéncia visual negativa no espaco e na paisagem (Brito, 2019).

Em 2012, a Rota do Enxaimel foi considerada um produto turistico em fase de estruturacio pelo
Plano de Fortalecimento Institucional da Gestdo Municipal do Turismo de Pomerode. No levantamento
realizado, foi constatado que a organizagdo comunitaria para a gestdo do atrativo ainda era incipiente e,
para sua melhoria, foi determinado a realizagdo de um Projeto de Revitalizagdo com o intuito de
reorganizar e agregar maior valor a rota, com a possibilidade de algumas casas serem abertas a visitagdo
e ofertarem algum tipo de servigco como a hospedagem e a venda de artesanato (Ambiens, 2011).

Segundo diagnéstico realizado pela Ambiens (2011), apesar da alta relevdncia cultural e
originalidade da rota, era um produto pouco valorizado e estruturado para o turismo, sem estrutura de
receptivo, servigos ou atividades ofertadas para atendimento ao visitante. No estudo era perceptivel a
fragilidade do poder publico municipal, por se tratar de um atrativo de relevancia e originalidade
nacional, ndo apresentava nenhum tipo de servigo ligado a gestdo do patrimonio. Dois anos depois, foi
criado o Conselho Municipal de Protecdo do Patrimonio Histérico, Artistico e Natural de Pomerode,
orgdo de carater consultivo e deliberativo, integrante da Secretaria Municipal de Turismo e Cultura.
Desde entdo, o tombamento dos bens que constituem o seu Patrimonio Historico, Artistico e Natural,
seguem os procedimentos e regulamentos da Lei n2 271, de 17 de dezembro de 2014, onde ficam
instituidos os Livros de Inventario e do Tombo Municipal, destinado a inscrigdo dos bens que o conselho
considerar de interesse de preservacdo do municipio.

Em paralelo, o Iphan identificava e catalogava centenas destas propriedades rurais e, ao final das
pesquisas, concluiu que em Pomerode estdo alguns dos mais importantes e expressivos exemplares da
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arquitetura teuto-brasileira. Considerando a necessidade de preservacdo do Conjunto Rural de Testo
Alto, o processo de tombamento que estabeleceu os parametros e diretrizes adequados ao norteamento
da andlise e aprovacdo de intervengdes nas areas tombadas e de entorno, em nivel federal, foi
concretizado pelo IPHAN em 2013, através do Processo de Tombamento n2 1.548-T-07 (Brasil, 2013).

O conjunto rural composto de edificacdes da arquitetura teuto-brasileira é constituido por cerca de
50 casas que integram um percurso tombado como Conjunto Paisagistico e Cultural de Testo Alto.
Apesar de suas caracteristicas rurais ainda preservadas, a localidade de Testo Alto, que abriga a Rota do
Enxaimel, esta dentro do perimetro urbano de Pomerode. Atualmente, com o aumento da circulacdo de
turistas em Pomerode, tem vindo a aumentar o nimero de casas que abrem suas portas para visitantes.
Os moradores mais resistentes a implantacdo da rota compreenderam que a regulamentacido prevista
no Plano Diretor Municipal e as intervengdes realizadas pelo Iphan fizeram com que as edificagdes
histéricas de estilo enxaimel se transformassem em uma excelente oportunidade de negdcios e fonte de
renda para a comunidade. Reconhecidamente, o turismo gera oportunidades de maneira sustentavel,
criando consciéncia sobre a importancia do patrimdnio cultural, preservando o meio ambiente e as
tradigdes locais.

3. Metodologia

Devido ao seu carater exploratério, e qualitativo, a pesquisa é baseada em um estudo de caso
(Bryman, 2016) realizado na Rota do Enxaimel, localizada em Pomerode, Santa Catarina. Para
concretizacdo do estudo, buscamos compreender o processo a partir da perspectiva dos atores sociais
(Alencar, 2007). Quanto ao carater descritivo da pesquisa, visamos descrever as caracteristicas
inerentes ao fendmeno como tal, como objeto de estudo ou um individuo ou um grupo (Gil, 2017).

Para tal, realizamos entrevistas semiestruturadas com 7 atores sociais que empreendem no turismo
(limitado a edificagdes tombadas no Conjunto Rural de Testo Alto) e para fins de triangulagdo (Bryman,
2016), mais 6 entrevistas dirigidas a trés grupos de atores sociais envolvidos com a Rota do Enxaimel: 2
guias de turismo, 2 associa¢des sem fins lucrativos, 2 representantes do poder publico (Geréncia de
Patrimdnio Histérico do Municipio de Pomerode e Escritério Técnico da Imigragio em Pomerode -
Iphan).

Figura 1. Principais atores sociais envolvidos no desenvolvimento do turismo cultural
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Destacamos a caracterizagdo das edificagdes tombadas no recorte espacial que integra esta
investigacao.

Para o design de pesquisa, foi considerado um empreendedor turistico, aquele em que os objetivos
sdo subsidiarios ao desenvolvimento sustentavel do turismo cultural. Conforme descrito no modelo de
Throsby (2008), o termo cultura abrange ocupagdes representadas por expressodes culturais que sdo
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realizadas individualmente, tendo maior valor cultural quando ndo seja interferida por outros gestores,
intermédios ou empresarios. Segundo Hanai (2012), o desenvolvimento sustentavel do turismo conduz
a uma nova forma de planejar o turismo, priorizando principios éticos e propdsitos do desenvolvimento
sustentavel.

Quadro 1: Caracterizacio das edificacoes

Edificacao Ano de construgiao Caracterizagao

Casa Wachholz 1867 A casa foi totalmente restaurada em 2008 com recursos do Iphan. Agora funciona
como um meio de hospedagem para fins turisticos.

Casa Lemke 1875 O restaurante foi construido no rancho, também tombado, preservando a
construgdo original, mas todo o interior foi reformado e equipado para oferecer o
melhor da gastronomia tradicional germanica.

Casa Strutz 1895 Originalmente ficava do outro lado da rua, mas foi desmontada e remontada na
década de 30 - uma particularidade das casas em enxaimel que, por terem a
estrutura de madeira encaixada, permitem a desmontagem e a montagem em outro
local. Atualmente a familia oferece visitagdo interna na casa, com moéveis, utensilios
e algumas reliquias antigas que resistiram a passagem dos anos e trazem consigo as
marcas de uma vida de outra época. No local também é possivel adquirir produtos
coloniais.

Casa Siewert 1913 A familia recebe visitantes na casa contando histérias da imigracdo e
compartilhando das vivéncias tradicionais da propriedade rural. No local também é
possivel adquirir produtos coloniais.

Casa Radiinz 1932 A casa é toda preservada com moveis de época aberta pela familia para visitagado.
Como foi construida em 1932, ja faz parte do conjunto de casas enxaimel da tltima
geragdo, caracterizado pela varanda incorporada ao corpo da edificagdo. No local
também é possivel adquirir produtos coloniais.

Casa Kuglin 1934 E uma casa de tamanho maior do que a maioria das casas enxaimel encontradas na
rota. Agora funciona como um meio de hospedagem para fins turisticos.

Casa Honrburg 1909 Atualmente a casa abriga o espago dedicado ao artesanato da Rota Enxaimel. Aberto
aos sdbados e domingos.

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de dados da Geréncia de Patrimdnio Histérico do Municipio de
Pomerode (2023).

Para o design de pesquisa, foi considerado um empreendedor turistico, aquele em que os objetivos
sdo subsididrios ao desenvolvimento sustentavel do turismo cultural. Conforme descrito no modelo de
Throsby (2008), o termo cultura abrange ocupagdes representadas por expressdes culturais que sdo
realizadas individualmente, tendo maior valor cultural quando ndo seja interferida por outros gestores,
intermédios ou empresarios. Segundo Hanai (2012), o desenvolvimento sustentavel do turismo conduz
a uma nova forma de planejar o turismo, priorizando principios éticos e propdsitos do desenvolvimento
sustentavel

3.1. Refinamento da matriz de analise

Os participantes da pesquisa foram selecionados, com base no critério de saber se a empresa
potencialmente se envolve com turistas (por exemplo, ndo uma indudstria metalirgica). Quando nos
referimos a turistas, estamos falando dos visitantes de fora da cidade.

A amostragem dos dados ocorreu no més de fevereiro de 2023 e foi dividida em trés etapas. A rodada
inicial de amostragem foi baseada na sele¢do intencional de 2 organizagdes governamentais envolvidas
na manutenc¢do da preservag¢do do Conjunto Rural de Testo Alto e 5 empresas consideradas como
atrativos locais mencionados no mapa turistico interativo da Rota do Enxaimel (Figura 2).
Consideramos que nestes espagos pode haver contato entre o empresario e os turistas, a partir de sua
presenca em materiais de divulga¢do. Logo ficou claro que existem algumas empresas que ndo se
encontravam no material de divulgagio. Assim, foi montada uma rodada subsequente de entrevistas. Os
entrevistados foram selecionados adotando a técnica de bola de neve (Morgan, 2008). Estas entrevistas
incluiram mais 2 empreendedores que ndo foram mencionados em folhetos turisticos, mas poderiam
estar se envolvendo com o turismo devido a sua localizagdo. O terceiro grupo de entrevistados foi
selecionado pela inclusdo de 2 associagdes sem fins lucrativos e 2 empreendedores que estavam
propositalmente se envolvendo com turistas oferecendo seus servigos por meio de experiéncias (por
exemplo, um passeio pela Rota do Enxaimel com um veiculo Toyota Bandeirante 4x4 apelidado de Gertrud Wagen).
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Gasson (2003) e Bowen (2006) subsidiam a estrutura das entrevistas, sensibilizados pelos conceitos
identificados nas etapas iniciais desta pesquisa. Isso resultou em duas categorias diferentes: o
significado do turismo cultural para o empreendedor; os desafios enfrentados ao empreender no
turismo cultural. As questdes relacionadas a estas categorias juntas ajudam a responder a questdo
principal da pesquisa: Quais os desafios apontados pelos atores sociais no desenvolvimento sustentavel
do turismo cultural da Rota do Enxaimel?

Todas as entrevistas foram semiestruturadas (Leech, 2002), para obter o maximo de conhecimento
possivel sobre as perspectivas dos entrevistados (Bryman, 2016). Utilizamos um questionario
semiestruturado, constituido por perguntas discursivas, formuladas de maneira a facilitar a
interpretacdo e a tabulacdo dos resultados. A técnica de observagdo participante como método de
geracdo de conhecimento (Alencar, 2007) foi realizada a partir da primeira entrevista com o gerente de
patriménio municipal de Pomerode. Todas as entrevistas foram gravadas e duraram entre 30 e 60
minutos.

A andlise tematica dos dados (Bryman, 2016) foi executada seguindo a codificagdo descrita por Gil
(2017) sendo suportado pelas técnicas metodoldgicas da andlise de conteiido de Bardin (2016) e pela
matriz analitica de Reis et al. (2022). Isto resultou em dois temas principais que veremos a seguir, dado
pela sua ocorréncia e frequéncia nas narrativas dos respondentes, possibilitando descrever o contetido
das mensagens e a coleta dos indicadores que permitiram inferir dedugdes relativas a produgdo destas
mesmas mensagens.

4. Resultados e discussao

Para a interpretagdo dos dados obtidos nas entrevistas aplicamos o método de analise de contetdo
de Bardin (2016) e Reis et al. (2022). Este tipo de interpretagdo controlada, a partir das significacdes
que a mensagem fornece, nos permitiu inferir um resultado, por légica, com base na observagio de
similitudes com outras proposi¢des de veracidade reconhecidas (Sousa, Rodrigues, & Tomazzoni, 2016).

4.1. O turismo cultural para o empreendedor

Os atores sociais que empreendem no turismo foram questionados sobre como percebem o
desenvolvimento do turismo cultural, sendo os aspectos agrupados em duas dimensdes: socioecondmica
e sociocultural. Para analise, utilizamos a defini¢do de desenvolvimento sustentavel do turismo descrita
por Butler (1993), em que nos concentramos nos aspectos da comunidade local. Isto significa que
exploramos a sustentabilidade socioeconémica e sociocultural no recorte espacial do Conjunto Rural de
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Testo Alto, onde esta inserida a Rota do Enxaimel. Investigando questdes relacionadas as condigoes
econdmicas e meios de subsisténcia dos moradores, os valores culturais, as praticas de manejo do meio
rural, o bem-estar da comunidade e as rela¢des entre os grupos sociais.

Os beneficios socioecondmicos se sobressairam em relacdo aos beneficios socioculturais. Das
palavras de trés entrevistados, a aposentadoria ndo é suficiente para cobrir as despesas basicas, pois
existem impostos e outras contas a pagar. As familias locais tém participado do turismo como uma de
suas estratégias de subsisténcia para diversificar e reduzir a agricultura (Su, Wall, Wang, & Jin, 2019). A
subsisténcia é definida como uma forma de ganhar a vida com base em uma combinagio de capacidades,
ativos e atividades (Chambers & Conway, 1992). Portanto, empreender no turismo é uma forma de
ganhar um rendimento extra que pode ajudar a melhorar a qualidade de vida das familias, ja que elas
tém a oportunidade de ter uma renda adicional.

Do ponto de vista sociocultural, todos os respondentes apontaram a importancia do Iphan e da
Geréncia de Patrimonio Histérico do Municipio na conservagdo do patriménio cultural. Ambas sao
entidades mantenedoras do bom estado de conservacdo das edificagbes acauteladas pelos
tombamentos, identificando as necessidades de restauracdo dos bens culturais. A partir de uma
perspectiva de turismo, é dada mais qualidade de vida aos moradores. A légica é amparada pela
suposi¢do de que quando um lugar é desenvolvido de tal forma que os moradores locais a aproveitem,
quase naturalmente atraird mais turistas, mas de uma forma sustentavel, pois ndo diminui a qualidade
de vida de seus moradores (Markusen & Gadwa, 2010).

A hospitalidade, que envolve a histéria da familia contada com o sotaque no dialeto pomerano falado
pela comunidade local, também foi considerada por todos os entrevistados. No entanto, embora o
turismo traga beneficios consideraveis para as areas rurais, pode alterar inconscientemente os valores
culturais locais (Xu & Sun, 2020). Os entrevistados relataram como as familias abrem suas casas para os
visitantes, destacando a hospitalidade como um dos valores mais importantes para a preserva¢do da
cultura local. A cultura das praticas de manejo no meio rural também foi citada por dois entrevistados,
seguido pelo tipo de construgdo das casas em estilo enxaimel e os utensilios e ferramentas rudimentares
utilizados na época da imigragdo, apontado por todos os atores sociais.

Nas palavras de um entrevistado “Os turistas dizem que quando chegam em Pomerode pela primeira
vez, visitam somente o centro porque nio sabem dessa maravilha da rota, é calmo, ndo tem movimento,
aqui falam alemao, e no centro da cidade, ndo. Os turistas visitam o centro da cidade porque é conhecido
pelo nimero de atrativos, mas la nos atrativos, eles acabam por saber que existe a rota”. O efeito
causado pela visitagdo a rota é justificado por Pasquineli (2017), quando um turista cultural busca uma
experiéncia mais auténtica, longe das multiddes, muitas vezes combinando o envolvimento com a
comunidade local.

4.2. Os desafios enfrentados ao empreender no turismo cultural

Em andlise as respostas dos entrevistados sobre os desafios enfrentados ao empreender no turismo
cultural, constatamos que a sazonalidade, uma das caracteristicas intrinsecas do turismo, afeta
diretamente os negdcios e obriga os empreendedores a manter um trabalho em paralelo para manter a
qualidade de vida das familias. Isso ocorre, pois durante os meses em que o fluxo de visitantes é mais
fraco, os empreendedores tém que se dedicar a outra fonte de renda para cobrir as despesas. Além
disso, para alguns empreendedores, a sazonalidade pode significar a diferenca entre lucro e prejuizo,
pois ha meses em que os custos sdo maiores que os rendimentos.

Segundo Butler (1994) a sazonalidade representa o desequilibrio temporario do fenémeno turistico,
tomando como desempenho especifico as mudancas na oferta e demanda do mercado turistico, como o
ndmero de pessoas trabalhando no turismo, o fluxo de atragdes e o consumo de turistas. Considerando
as falas dos entrevistados, a visitacdo aos empreendimentos depende da procura pelas festividades
culturais do municipio, como os eventos Osterfest, durante as comemoragdes da Pascoa e
Weihnachtsfest, no periodo do Natal, além de feriados e festas comemorativas para aumentar o fluxo de
visitantes. Quando ocorrem estas festividades, mais pessoas procuram pela rota, enquanto nos periodos
sem programacdo na cidade, o fluxo de visitantes decresce.

A pesquisa também revelou a construgido de uma rede colaborativa com o governo local. Os autores
O’toole e Meier (1999) definem a rede colaborativa como o modo que a governanga envolve a
comunidade, construtivamente, para além das limita¢cdes dos 6rgdos publicos, usando estratégias de
bom desempenho do governo local. Por exemplo, a parceria da Geréncia de Patrimdnio Histérico do
Municipio na manuteng¢do do acervo de edificagdes, identificando a necessidade da execugdo de obras de
restauracgdo, elaborando or¢amento dos restauros necessarios e distribuindo material necessario para a
conservacgdo das casas. Como corroborado pelo depoimento do gerente de patriménio do municipio:
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“Além de auxiliar no restauro da casa, onde a gestdo publica pode entrar com a mido de-obra e o
proprietario com o material, ou vice e versa, sempre deve sempre existir uma contrapartida, o pontapé
inicial é dado pela gestdo publica ao auxiliar o proprietario a dar vida ao imével”.

Em geral, o custo de requalificagdo de uma casa inclui a contratagdo de servigos especializados, o
pagamento de saldrios para equipes envolvidas na restauragdo e a criacdo de infraestrutura para
preservar o local. O or¢amento previsto pela prefeitura em 2023 é de R$ 170.000,00 para o
gerenciamento do conjunto histérico da cidade, com a manutengio e execug¢do das obras. O que nos
chamou a atencdo foi que em gestdes anteriores, o or¢camento girava em torno de R$ 20.000,00. O
or¢amento previsto pela prefeitura teve um aumento significativo em relagdo a gestdes anteriores. Isto
indica que esta gestdo tem uma maior preocupac¢do com o conjunto histdrico e esta disposta a investir
mais recursos e esforcos para manter e preservar o local. A vista disto, significa que a prefeitura esta
ciente do valor do conjunto histdrico, e que esta disposta a investir recursos para que ele seja mantido e
restaurado.

Emerge desta pesquisa que o associativismo entre os empreendedores turisticos tem grande
relevancia no desenvolvimento sustentavel do turismo cultural na Rota do Enxaimel. Por meio do
associativismo, é possivel aproveitar as vantagens do trabalho em conjunto, podendo se beneficiar da
experiéncia e do conhecimento de outro empreendimento para melhorar o negécio, uma vez que a troca
de informac¢des é facilitada entre as empresas associadas. Através do associativismo, os
empreendimentos promovem o desenvolvimento conjunto e o crescimento mutuo, principalmente em
relacdo a promogao turistica.

Durante a investiga¢do, constatamos que a Rota do Enxaimel possui duas associa¢des. A primeira,
segundo dois entrevistados, foi organizada em 2012, advinda do trabalho de estruturagdo do Plano de
Fortalecimento Institucional da Gestdo Municipal do Turismo de Pomerode. Seu registro no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), consta como Associagdo de Desenvolvimento do Turismo da Rota
do Enxaimel (ADETURE). O Estatuto Social da entidade permite que empresas turisticas fora do recorte
espacial do Bairro Testo Alto sejam associadas. O foco da ADETURE é utilizar o turismo como a principal
ferramenta para o incentivo da preservagdo cultural, da histéria e tradicdo em Pomerode.

A segunda entidade, teve seu inicio em 2021, inserida no CNP] como Associa¢do Rota do Enxaimel. O
foco da entidade é promover o desenvolvimento do turismo na Rota do Enxaimel, aliado a preservacgido
cultural. A Associagdo Rota do Enxaimel, reiine empresas, entidades e negécios familiares que atuam em
gastronomia, hospedagem, experiéncias, produtos coloniais, visitas culturais, entre outros servigos
delimitado ao recorte espacial do Bairro Testo Alto. Dentre os atores sociais entrevistados pertencentes
arota, somente dois ndo estavam associados, um guia de turismo e um empreendedor.

Na visdo dos entrevistados, desde o surgimento da Associagdo Rota do Enxaimel, houve uma grande
mudan¢a em termos de promogdo turistica. A associacdo foi responsavel pela criagio de um mapa
turistico interativo e um site dedicado a rota, que promove as atragdes locais e os servigos oferecidos. A
associacdo também promove atividades de aperfeicoamento em parceria com outras entidades, como
palestras e cursos, para melhorar a qualidade no atendimento aos turistas. Outro éxito da associagdo é a
criacdo do Nucleo de Artesanato da Rota do Enxaimel, a Handwerk, onde os artesdos atuam nos finais de
semana em uma edificacdo tombada, nos mesmos moldes de outro grupo que criou no Centro da cidade,
a Handgemacht, uma loja que retne artesdos do Nucleo de Economia Criativa. Também foram
desenvolvidos novos produtos pelo Nucleo de Artesanato da Rota do Enxaimel, como resultado de uma
consultoria.

Outra mudanga percebida pelos entrevistados, foi o aumento do interesse de turistas com perfil
caracterizado por uma maior disponibilidade e nivel de escolaridade elevado, a procura de experiéncias
genuinas. Segundo relatos dos entrevistados, essa mudancga é reflexo do selo internacional dado pela
ONU, em 2021, Best Tourism Villages, que reconhece zonas rurais onde o turismo gera oportunidades
de maneira sustentavel, preservando tradi¢cdes e o meio ambiente. Para entender o nivel de atracao do
selo, perguntamos aos empreendedores se houve alguma mudanca no volume de turistas que procuram
a rota ap6s a premiagdo, de acordo com um dos nossos entrevistados, “antes os turistas chegavam no
centro de Pomerode e eram informados da existéncia da rota, hoje recebemos turistas que visitam
exclusivamente a rota porque querem conhecer a melhor vila turistica do mundo”.

Entrevistamos um dos responsaveis pela Associagio Rota do Enxaimel, para entender melhor a
premiacdo: “Soubemos que as inscricbes estavam abertas na semana em que Sse encerravam,
precisavamos elaborar um documento, dentro de um prazo muito curto, para comprovar que a Rota do
Enxaimel esta alinhada aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), amplamente difundidos
pela OMT. Foram nove critérios avaliados por um conselho consultivo independente: Sustentabilidade
Social; Sustentabilidade ambiental; Potencial e Desenvolvimento Turistico e Integracdo da Cadeia de
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Valor; Governanga e Priorizagdo do Turismo; Infraestrutura e conectividade; Sadde, seguranca e
protegdo. Dentre os critérios atendidos para validar nossa participagdo como vila, foi o nimero de
moradores da comunidade, que envolve cerca de 3 mil moradores de Pomerode, no bairro Testo Alto.
Eram mais de 170 destinos de 75 paises inscritos. A Rota do Enxaimel foi a inica vencedora do Brasil”. O
reconhecimento pela ONU gerou um grande interesse turistico na regido, pois os visitantes podem
aproveitar para vivenciar todas as experiéncias culturais que a Rota do Enxaimel oferece. Através deste
reconhecimento a nivel mundial, a Rota do Enxaimel detém um titulo de peso internacional, o que
colabora para impulsionar o patrimonio cultural da melhor forma possivel.

De modo geral, os atores sociais concordam que o reconhecimento da Rota do Enxaimel como
atrativo turistico trouxe beneficios significativos para a comunidade, para a iniciativa privada e para o
poder publico, o que pode ser visto nos investimentos feitos em educagdo, cultura e politicas publicas de
urbanizagdo contempladas no Plano Diretor, que visa manter a imagem da cidade de Pomerode como
exemplar. Como resultado para a comunidade receptora, houve um fortalecimento significativo na
atuacdo das familias agricultoras. O que proporcionou alternativas viaveis para que estas familias
pudessem permanecer no meio rural, ao mesmo tempo em que promove praticas produtivas que estio
em harmonia com sua historia e cultura. Dada a necessidade de fomento de iniciativas de diversificagao
das atividades na agricultura familiar, o turismo cultural surge como uma fonte adicional de renda,
aumentando os beneficios sociais e ambientais, permitindo o enfrentamento do avango do éxodo rural e
dizimagdo da memoria histdrica e de saberes e fazeres da producio artesanal destas familias.

Houve uma concordiancia unidnime entre os atores sociais envolvidos na atividade turistica, todos
destacaram a importancia das relacGes entre anfitrides e visitantes, permitindo que os membros da
comunidade gerenciassem a rota turistica por conta prépria. Neste contexto, é possivel inferir que a
comunidade local é fundamental para o sucesso do turismo cultural na rota, uma vez que sio eles que
recebem os turistas em suas casas e oferecem experiéncias auténticas. Na visdo dos entrevistados, o
associativismo tem um papel importante no apoio ao desenvolvimento do turismo cultural, através do
proéprio processo de planejamento conjunto em termos de capacitagdo, maior coesdo comunitéria e
oportunidade de empoderamento.

Com o turismo, os atores envolvidos se beneficiam econdémica e equitativamente da prestagio de
servigos e da comercializagdo de produtos locais. Ao falar sobre a distribuicdo justa dos beneficios do
turismo, salientamos que, para os entrevistados, nem todos sdo vistos como econdmicos. Os
entrevistados percebem a questdo social como uma oportunidade valiosa para compartilhar e celebrar a
rica cultura e as tradi¢des locais com os visitantes.

A atividade turistica em Pomerode, uma cidade rica em simbolismos da cultura alem3, é um reflexo
de sua histéria e identidade cultural. A iniciativa publica de Pomerode, em conjunto com entidades
associadas, empregou estrategicamente a paisagem local para estabelecer a cidade como um destino
turistico singular. No entanto, o que é exposto pelos atores sociais, é uma visdo do patrimoénio como um
processo e ndo uma forma, seja ela tangivel ou intangivel. Segundos os atores sociais, promover a cidade
como um destino turistico transcende a mera estratégia de marketing. Com o envolvimento de todas as
partes, essa promoc¢do atua como um veiculo para fortalecer a memoria coletiva e consolidar a
identidade cultural da cidade de Pomerode.

5. Conclusdes e recomendacdes para futuras pesquisas

Este artigo busca esclarecer as nuances entre os desafios apontados pelos atores sociais no
desenvolvimento sustentavel do turismo cultural, como suas potencialidades podem ser facilmente
distinguidas e as ferramentas politicas corretas podem ser planejadas. A colaboragido entre atores
publicos e privados de diferentes setores é altamente recomendada, bem como a inclusdo de planos
relacionados a sua visdo para o turismo, neste caso especificamente, uma abordagem baseada na
comunidade, para integrar o patrimonio cultural de forma sustentavel no desenvolvimento do turismo.

Esta obra pode encontrar aplica¢do pratica em estratégias para minimizar os efeitos da sazonalidade,
um fator importante que afeta o desenvolvimento sustentavel do turismo e exerce uma enorme pressio
sobre o equilibrio entre oferta e demanda no mercado de turismo cultural. Do lado da demanda
turistica, a sazonalidade pode causar uma concentracio de curto prazo dos fluxos turisticos, reduzindo
assim a qualidade da experiéncia turistica dos consumidores. Do lado da oferta turistica, a sazonalidade
aumenta a pressao de oferta de recursos e pode reduzir o retorno sobre o investimento dos operadores
turisticos e levar a meios de subsisténcia turisticos insustentaveis.

Uma estratégia para enfrentar a sazonalidade no turismo cultural é a promoc¢do de atividades
culturais que sejam atrativas durante todas as épocas do ano. Outra estratégia, é a promoc¢do de
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campanhas de marketing digital eficazes para aumentar a visibilidade dos produtos turisticos. Estas
campanhas devem visar vender o destino turistico em parcerias com outras regides para promover a
rota, durante todas as épocas do ano, destacando os principais atrativos culturais.

Neste contexto, a integragdo harmoniosa dos diversos agentes locais, em especial as associag¢des, tera
de ser pensada, de forma que a rota crie parcerias com agéncias de viagens e operadores turisticas para
criar pacotes atrativos com atividades ludicas culturais, que possam proporcionar experiéncias Unicas
aos turistas. Além disso, promover a conscientizagio da comunidade sobre a importincia de
preservacdo da identidade e autenticidade das tradigdes culturais, como garantia da transmissao
intergeracional das praticas culturais.

O turismo na rota é uma possibilidade de sustentacdo econdmica para preservagdo do patrimoénio
cultural. O turismo é uma importante fonte de renda para a comunidade local, permitindo que os
moradores possam ter melhores condi¢cdes de vida. A comunidade tem se interessado pelo assunto,
observando as oportunidades que a localidade, com caracteristicas rurais genuinas, pode proporcionar
no campo gastrondmico, arquitetdnico e dos recursos naturais, contribuindo para a redu¢do do éxodo
rural como reflexo do desenvolvimento das atividades turisticas.

E importante que haja um envolvimento ativo dos gestores publicos e privados na definicio do
planejamento de politicas publicas e na implementacdo de estratégias que ajudem a manter o turismo
sustentavel na rota. O planejamento deve ser realizado com o envolvimento ativo dos diversos atores
sociais, para que todos possam contribuir para o sucesso do desenvolvimento sustentavel do turismo
cultural. A Rota do Enxaimel pode ser considerada um exemplo claro do poder dos roteiros turisticos
como fator impulsionador do desenvolvimento sustentavel relacionado ao patriménio cultural.

A pesquisa revelou que o reconhecimento internacional da Rota do Enxaimel pela ONU, como uma
das melhores vilas turisticas do mundo, teve um impacto significativo na promog¢do do turismo para a
cidade de Pomerode. A chancela do selo Internacional Best Tourism Villages ndo sé autentifica a cultura
local, mas também agrega valor a cidade de Pomerode como destino turistico. A pesquisa revelou que
este reconhecimento tem servido como um catalisador para impulsionar o turismo na Rota do Enxaimel.
Em termos de recomendagdes para futuras pesquisas, esta investigacdo servird de base para aplicar a
mesma metodologia para analisar os efeitos provenientes das a¢des de promog¢do do turismo cultural
empreendidas nos turistas, buscando entender como essas a¢oes influenciam os individuos na escolha
do destino.
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