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Desde as duas tultimas décadas do sé-
culo XX as ciéncias sociais vém tentando
ultrapassar os modelos explicativos basea-
dos em dicotomias e polaridades, nao raro
portadoras de juizos de valor. A superagéo
destes modelos ou paradigmas, constru-
¢oes abstratas que dizem mais sobre si
mesmas do que sobre os universos empi-
ricos estudados, tem sido possivel, por um
lado, pela adocdo de novos referenciais
compreensivos e interpretativos e, de ou-
tro, pela prépria dindamica multifacetada
e complexa dos fendmenos sociais na con-
temporaneidade.

Os estudos sécio-antropoldgicos do tu-
rismo, em particular, caracterizaram-se
inicialmente pela presencga de dicotomias
e, sobremaneira, por valoragdes que impe-
diam apreender os processos turisticos em
suas ambigiliidades e contradi¢ées consti-
tutivas. Uma das razoes, certamente nao
a Unica, dizia respeito ao fato dos pes-
quisadores, majoritariamente de paises
“centrais”, lancarem seus olhares sobre
dinamicas do chamado “terceiro mundo”
em um contexto no qual os organismos
internacionais e muitos governos locais
pensavam o turismo como a grande pos-
sibilidade de desenvolvimento econémico.
Instauravam-se, assim, olhares que ora
supervalorizavam o turismo como meio
de desenvolvimento, ora acusavam-no
de promover ndo s6 a exploracio econo-

mica das populacbes dos destinos, mas
também de descaracterizacdo das iden-
tidades culturais locais. Esta segunda
perspectiva originava-se em uma preo-
cupacao de sociblogos, mas muito mais
de antropdlogos, com a mercantilizagéo
das relagbes sociais e com as mudancas
culturais desencadeadas pela dinamica
turistica. Neste sentido o termo “impac-
to” conotava a visdo dominante sobre o
turismo. Outra preocupacio era com a
“exotizacio” das populacoes nativas, bem
como com a autenticidade ou nao de suas
manifestagbes culturais quando estas
eram preparadas para apresentacio aos
visitantes.

E certo que, embora hegemonicos, es-
tes paradigmas nédo eram os Unicos, nem
as populagdes da periferia do capitalis-
mo eram as Unicas a serem estudadas.
Entretanto, as marcas da origem ainda
resistem em uma ou outra analise dos
processos turisticos, e a pratica de tours
bem como a turistificacdo de espacgos con-
tinuam sendo objeto de valoracdo negati-
va por alguns cientistas sociais.

Neste sentido o trabalho de Bianca
Freire-Medeiros e sua equipe constitui
uma contribui¢do fundamental, tanto do
ponto de vista tedrico como metodolégico.
O fato de a obra possuir dimensoes fisi-
cas pequenas (editada na colecio FGV de
bolso)? engana a primeira vista: trata-se
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de um resultado parcial, como reitera va-
rias vezes a autora, de uma pesquisa co-
letiva coordenada por ela e que tem como
tema a chamada favela turistica. Entre-
tanto, sdo poucos os temas socio-antropo-
16gicos do Turismo que ficam fora da obra,
o que transforma o livro também em uma
excelente sintese.

Embora a autora se concentre na prati-
ca do turismo na Favela da Rocinha, zona
sul do Rio de Janeiro, os limites da inves-
tigagdo sdo bem mais amplos, lembrando
a distingdo entre estes e os “limites da ob-
servacdo” (Feldman-Bianco, 1987: 8). Do
ponto de vista empirico a pesquisa inte-
grou o projeto “Touring poverty in Buenos
Aires, Johannesburg and Rio de Janeiro”,
patrocinado pela Foundation for Urban
and Regional Studies. Isso possibilitou a
autora estabelecer perspectivas compara-
tivas entre as localidades de Villa 20, So-
weto e Rocinha, sendo esta o foco de seu
trabalho.

Além da investigacdo calcada na ob-
servacao direta, participacdo em passeios
e em entrevistas com os diferentes grupos
de atores sociais, outras fontes informa-
ram a pesquisa, entre elas relatos de vi-
sitantes estrangeiros aos morros cariocas
no inicio do século XX, reportagens de jor-
nal, produc¢ées cinematograficas e blogs e
fotoblogs de turistas, nos quais a pesqui-
sadora e equipe puderam também ana-
lisar, além das postagens, as narrativas
fotograficas produzidas durante os tours.

Ao abordar um processo bastante com-
plexo, as visitas de turistas estrangeiros
a uma favela, a autora ndo apenas esca-
pa do pensamento dicotomico e valora-
tivo, bastante recorrente em relacdo ao
tema, como toma a prépria valoracido de
juizo como um de seus temas. Além dis-
so, estende suas discussoes tedricas para
muito além daquelas sobre relagoes entre
“visitantes” e “visitados” e que, diga-se
de passagem, nao constituem grupos ho-
mogéneos como bem ela identifica. Além
de abordar outros atores socials, como
as agéncias organizadoras dos tours e os
guias de turismo, a autora puxa os fios
das meadas tematicas suscitadas pelos
achados empiricos. Assim, além da ques-
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tdo da pobreza turistica, temas classicos
como o da autenticidade e da exotizacao
sao tratados com a complexidade mereci-
da e a partir de uma perspectiva multipla
que vai da Antropologia a Histoéria, da So-
ciologia a Filosofia.

Inicialmente a autora toma como mote
a producao de um videoclipe de Michel Ja-
ckson filmado na Favela da Rocinha em
1996 e refere-se as criticas das autorida-
des cariocas quanto ao fato da producao
mostrar uma imagem ruim da cidade. A
questido da imagem da pobreza é um dos
temas que perpassa todo o livro, apare-
cendo, inclusive, nas falas de alguns mo-
radores ao comentarem a pratica do turis-
mo no local. Dez anos depois da presenca
de Michel Jackson na Rocinha, a favela
entrou para o guia turistico oficial do Rio
de Janeiro. A imagem da favela é abor-
dada pela autora também em relagdo a
producédo cinematografica, com énfase em
Cidade de Deus, de 2002, dirigido por Fer-
nando Meirelles. Trata-se de uma alusao
fundamental para a pesquisa, na medida
em que o filme tem repercussio interna-
cional e passa a integrar o elenco de re-
feréncias que potencialmente constituem
a “antecipacio da experiéncia” da viagem
conforme John Urry em Consuming pla-
ces (1995) citado pela autora. A “favela
cinematografica” (Freire-Medeiros, 2009:
22) de Cidade de Deus, mas também de
Tropa de Elite, 2007, e até mesmo d’ O
Incrivel Hulk de 2008 informa, portanto,
um imaginario mediador do olhar.

No segundo capitulo a autora se debru-
ca sobre a transformacido da pobreza em
atracio, percorrendo um caminho histéri-
co que vai das visitas aos bairros pobres
de Londres na era vitoriana — o slumming
— a turistificacdo de lugares de pobreza.
E nesse momento que o tema do turismo
como promotor ou nao de desenvolvimento
é levantado por Freire-Medeiros.

Os capitulos seguintes concentram-
-se na pratica do turismo na favela da
Rocinha em particular e o vasto elenco
tematico desdobra-se: os suvenires, a en-
cenacao da autenticidade, o turismo como
experiéncia, as relacoes entre visitantes e
visitados, as identidades culturais. Entre
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os temas recorrentes na Antropologia do
Turismo elencados por Nelson Graburn
(2009) poucos nao sao tratados pela au-
tora: os museus, as questdes de género,
etnicidade e ecoturismo?®. O que torna as
reflex6es produtivas é o fato ja referido de
cada tema surgir de situagoes observadas
e/ou de falas de atores sociais. A experi-
éncia turistica, por exemplo, é pensada a
partir de depoimentos de visitantes que,
por sua vez, nao constituem um grupo
com visdo homogénea, como também nio
acontece com os moradores ao serem in-
terpelados pelos pesquisadores na condi-
¢ao de “visitados”. Uma inovagdo da au-
tora em relacdo a questdo da experiéncia
turistica na favela é a problematizacao, a
partir da Filosofia, da dimensdo da com-
paixdo (Freire-Medeiros, 2009: 124-125).
Outro aspecto interessante, este do ponto
de vista metodoldgico, é que a autora nao
se esquece de ver a sl mesma e aos seus
colaboradores como atores no processo es-
tudado, o que a aproxima das concepgoes
antropolégicas contemporaneas sobre o
papel e o lugar do pesquisador em campo:
“Eu e minha equipe, por mais que tenha-
mos feito uma rede de contatos, por mais
que tenhamos sido acolhidos, sempre fo-
mos vistos como ‘outra coisa’ nem popula-
¢ao local nem gringo” (Freire - Medeiros,
2009: 134).

A abordagem de sujeitos sociais con-
cretos, inclusive os pesquisadores, leva a
percepcao da complexidade e das ambigiii-
dades da turistificacido da favela e, conse-
quentemente, a superacio das visdes dico-
tomicas tao caras ao senso comum:

Descobrimos, entéo, que se trata de um

continuo, e ndo de uma dicotomia orga-

nizada em poélos distantes. Moradores,
turistas, guias, pesquisadores e outros
mais estamos todos constantemente
negociando e renegociando uma nova
gramadtica cuja pretensdo é acomodar,
no territério da favela turistica, emo-
¢oes e dinheiro, intimidade e atividade

economica, lazer e pobreza, diversao e

comiseragio. (Freire-Medeiros, 2009:

140).

O turismo na favela, portanto, nio é
condenado ou visto como salvagdo para os
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males da pobreza, mas transformado em
oportunidade heuristica na qual se reve-
lam dimensodes tanto do turismo como da
sociedade e da cultura contemporaneas. O
trabalho de Freire - Medeiros néo reivin-
dica a Antropologia como referéncia disci-
plinar Unica, mas constitui, sem sombra
de duvida, uma contribui¢ido antropologi-
ca fundamental e que nio se restringe ao
Turismo: trata-se de uma licdo tedrica e
metodoldgica para pesquisadores, docen-
tes e estudantes.
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NOTAS

1 O termo “gringo” no Rio de Janeiro refere-se a estran-
geiros brancos nao lusdfonos. A “laje” ¢ uma espécie de
terraco formado pelo teto de construcdes populares no
Brasil. Em favelas como a Rocinha, as lajes possuem visao
privilegiada da cidade e do mar.

2 FGV ¢ a sigla de Fundagao Gettlio Vargas, prestigiada
instituicéo brasileira de pesquisa na qual a autora trabalha.

3 O antropélogo norte-americano elenca “o desenvolvi-
mento do turismo e seus ’impactos”, a “autenticidade”,

”»

“artes turisticas e suvenires”, “etnicidade, identidade e

patriménio”, “museus e a vitrine cultural”, “turismo e ex-
»

periéncia”, “género e sexo” e “antropologia aplicada, eco-
turismo e a moralizagdo do turismo”.
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